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• Wikipedia und Museen – warum Kommunikation so 
wichtig ist (wäre) 

• Was ist Wikipedia – Welche Dienste, und wie 
funktionierts? 

• Wikipedia:GLAM – Kulturkooperationen weltweit 

• Wikipedia-Arbeit von Museen – Möglichkeiten und 
Beispiele 

 

• Wikipedia ein Gesicht geben 



Thomas Springer 

• Jahrgang 69, Wikipedia-Autor seit 2003 
• Altgewordener „Digital Native“ (mit eigenen Kindern) 
• Früher™ Autor, Redakteur, Webmaster (PC-WELT etc.) 
• Heute im „richtigen Leben“ Berater und Gutachter für 

IT-Sicherheit u.a. im Onlinebereich („Hacker™“) 
• Im Kulturbereich ein „Neugieriger Autodidakt“ 

 
• Motivation, Museen und Wikipedia 

zusammenzubringen u.a. getriggert durch konkreten 
Museumsfrust  im Bezug auf Lokalgeschichte. 

• Erfahrung: Reden hilft (manchmal)  
 



Motivation 

https://de.wikipedia.org/wiki/Runenschnalle_von_Pforzen 
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Situation 2013  

Antrag Nr. 08-14 / A03954 der Stadtratsfraktion die GRÜNEN/RL vom 09.01.2013 
- Der Münchner Stadtarchäologie eine städtische Heimat geben 
Antrag Nr. 08-14 / A03953 von Herrn StR Dr. Georg Kronawitter, Herrn StR Richard Quaas vom 09.01.2013 
http://www.ris-muenchen.de/RII2/RII/DOK/SITZUNGSVORLAGE/2989249.pdf 
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Motivation – Darum bin ich hier 

Bild: © Volker Babucke, Likias Verlag, Augsburg 



Kein Einzelfall 

• Ähnliche Erfahrungen mit 
Baudenkmälern 
 

• WLM (Wiki Loves 
Monuments) größter 
Fotowettbewerb der Welt – 
Gegenstand sind 
ausschließlich Bau- und 
Kulturdenkmäler! 
 

• Wird, ebenso wie Wikipedia-
Denkmallisten, vom BLfD 
weitgehend ignoriert 

http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/ 
 

http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/
http://infodisiac.com/blog/2013/06/wiki-loves-monuments-2010-2012-retention-stats-per-country/


Wie funktioniert Wikipedia 

• Wiki-Prinzip (jeder kann bearbeiten) 

• Träger international: Wikimedia Foundation 
• Träger in Deutschland: Wikimedia e.V.  

 
• Äußerst strikter Focus auf redaktionelle 

Unabhängigkeit (auch von Wikimedia e.V.) 
• Ausschließlich unbezahlte Autoren 
• Aktuell ca. 1.000 sehr aktive Autoren im 

deutschen Sprachraum, ca. 6.000 aktive 
„Gelegenheitsautoren“ 
 

http://wikimediafoundation.org/wiki/Home
http://wikimediafoundation.org/wiki/Home
http://wikimediafoundation.org/wiki/Home


Wikipedia & Co 

https://de.wikipedia.org/wiki/Liste_der_Museen_in_Bayern 
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Wikipedia & Co 

Wichtigste Dienste im 
Museumskontext: 

 
• Wikipedia (250+ Sprachen) 
• Medienarchiv (Commons) 
• Wikisource 

 

http://wikimediafoundation.org/wiki/Unsere_Projekte 
https://meta.wikimedia.org/wiki/Wikimedia_projects 
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Wikimedia Commons 
Bild- und Medienarchiv 

Ca. 18 Millionen Bilder 
Ca. 200.000 Tonaufnahmen 
Ca. 35.000 Videos 
 
Englischsprachiger 
Kategoriebaum 
 
Internationale 
Verschlagwortung und 
Beschreibung 

 
Alle unter freien Lizenzen, d.h. 
kostenlos auch kommerziell 
verwendbar http://commons.wikimedia.org 

http://commons.wikimedia.org/


Wikimedia Commons 
Hauptseite eines Museums 



Wikimedia Commons 
Kategoriebaum (Teil) eines Museums 



Wikimedia Commons 
Bildübersicht (Teil) eines Museums 



Wikisource 
Das Wikipedia Quellenarchiv 

Ca. 28.000 Werke 
Teilweise Scans, mit OCR und 
2maligen Korrekturlesen 
(Volltext!) 
 
E-Books 
Handschriften 
Hörtexte 
Bibliophiles  
Noten 
Flugschriften u. Einblattdrucke 
 

https://de.wikisource.org/wiki/Hauptseite 
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Wikisource 
Beispiel: Die Gartenlaube 



Wikisource 
Beispiel: Schedelsche Weltchronik 



Andere Wikipedia-Projekte 

• Wörterbücher 

• Reiseführer 

• Zitate 

• Lehrbücher und Sprachkurse 

• Biologiedatenbank der Arten 

• Etc.. 

 

 



Lizenzen 

• Alle Wikipedia-Inhalte stehen unter einer Freien 
Lizenz 

• Verschiedene Lizenzen möglich. Allen gemein: 
• Inhalte (Text, Bild, Ton etc.) dürfen frei 

weiterverwendet werden, auch kommerziell! 
 

• Mögliche Bedingungen: 
– „Sie müssen den Namen des Autors/Rechteinhabers in 

der von ihm festgelegten Weise nennen.“ 
– Die Veröffentlichung von Bearbeitungen unter 

derselben Lizenz kann erforderlich sein. 

 
 



Wikpedia:GLAM 

• GALLERIES
   

• LIBRARIES 
 

• ARCHIVES 
 

• MUSEUMS 

 

Kooperationen in D-A-CH (Auswahl) 
 

• Archäologisches Museum Hamburg 
• Museum für Hamburgische Geschichte 
• Bundesarchiv Deutschland 
• Braunschweigisches Landesmuseum 
• Stadtmuseum Berlin 
• Bundesdenkmalamt Österreich 
• Botanischer Garten Graz 
• Bundesarchiv Schweiz 
… 

Internationale Initiative für Kulturpatenschaften -  
Zusammenarbeit mit Kultureinrichtungen in aller Welt 
 
Verschiedene Organisationen 
Verschiedene Möglichkeiten der Zusammenarbeit 

Bild: Elke Wetzig, cc-by-sa 3.0 



GLAM in Deutschland 

https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:GLAM 

https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:GLAM


Kooperationsmodelle 

• Wikipedian in Residence 
• Erstellen eigener Inhalte durch Institution 
• „Spende“ von Bildern und Medien 
• Digitalisierungsaktionen 
• QR-Codes für Beschriftung (QR-Pedia) 
• Backstage-Pass für Fotografen und Autoren 
• Veranstaltungen 
• … 
 



Vorteile einer Kooperation 

Für Wikipedia (und deren Nutzer): 
Wissen und Medien aus „erster Hand“ 
 
Für Museen & Co.: 
• Erlangen einer weltweiten Reichweite 
• „Zeigen“ der eigenen Bestände 
• Kontextualisierung der eigenen Bestände 
• Starke Suchmaschinenpräsenz 
• Besucherwerbung / Katalogfunktion 
• Grundlage für Apps und Web2.0-Präsentationen 
• Positives und modernes Image 
• Bessere Deutungshoheit im eigenen Fachgebiet 
 



Herausforderungen 

Für Museen & Co.: 
• Angst vor Kontrollverlust (und Laien) 

 
• „Clash of Cultures“  
• Angst vor finanziellen Verlusten 
• Kooperation kostet Zeit und (indirekt) Geld 
• Kooperation erfordert Nachhaltigkeit 

 
Für Wikipedia: 
• Die „Weisheit der Massen“ ist personell 

unterbesetzt 
 



Wikipedia und kleine Museen 

Die Situation im Museum: 
• Kein eigenes Wikiwissen im Museum 
• Sowieso zu wenig Geld, Zeit und Ressourcen 
• Kein Plan, was man tun könnte 

 
Für Wikipedia: 
• Interessensgleiche Wikipedianer und Museum 

kennen sich nicht 
• Interessensgleiche Wikipedianer und Museum sind 

räumlich oft weit auseinander 
 



Möglichkeiten (einfach) 

„Neuland“ ignorieren. 
 
oder: 
Grundpräsenz auf Wikipedia schaffen: 
• https://de.wikipedia.org/wiki/Liste_der_Museen_in_Bayern 

• Eigenen Museumsartikel anlegen (lassen) 
• Kontextualisierungsmöglichkeiten ausloten 
• Eigenen Fachbereich in Wikipedia ergänzen 
• Kontakt zu Autoren aus der Gegend oder dem 

Fachbereich aufnehmen 
• Landesstelle darauf ansprechen 
 

 

https://de.wikipedia.org/wiki/Liste_der_Museen_in_Bayern


Liste der Museen in … 

https://de.wikipedia.org/wiki/Liste_der_Museen_in_Bayern 
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Ein Anfang: Der Museumsartikel 

https://de.wikipedia.org/wiki/Hermann-Oberth-Raumfahrt-Museum 
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Möglichkeiten (größer) 
Möglichkeiten für weiterführende Kooperation ausloten: 

 
• https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:GLAM 

 
• Bilder, Quellen und Digitalisate aus dem Bestand 

freigeben und kontextualiseren 
• Veranstaltungen im Museum („Backstagepass“) 
• Wikipedia-Projekt (z.B. mit VHS etc.) 
• Dringende Empfehlung: Erste Schritte von 

Wikipedianern begleitet machen, sonst drohen Frust 
und (Wikipedia-intern) Imageverlust 

• Das GLAM-Team (s.o.) hilft und berät gern! 
 

 

https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:GLAM
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Wikipedia ist (nicht)… 

Wir freuen uns über jeden Beitrag! (Aber:) 
 
Wikipedia ist 

 

• Keine Werbeplattform 
• Kein Ersatz für die eigene Website 
• https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Was_Wikipedia_nicht_ist 

 
• Nicht frei von Konflikten 
• Von Menschen gemacht 
• Anfängerfeindlich und voller Fettnäpfchen 
• …trotz allem eine tolle Sache 
 

 

https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Was_Wikipedia_nicht_ist


Beispiele 
Potential und Sichtbarkeit, privates Kleinstmuseum 
(Cafe Hipp, Lebzelter- und Wachsziehereimuseum in Pfaffenhofen an der Ilm) 

 

 
 

http://www.cafe-hipp.de/wachszieherei_lebzelter_museum.html 
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Beispiele 
Potential und Sichtbarkeit 
(Cafe Hipp, Lebzelter- und Wachsziehereimuseum in Pfaffenhofen an der Ilm) 

 
• Wikipedia auf Platz 1 beim Suchbegriff „Lebzelterei“ 

 
 



Beispiele 
Potential und Sichtbarkeit 
(Cafe Hipp, Lebzelter- und Wachsziehereimuseum in Pfaffenhofen an der Ilm) 

 
• Museum und Stadt Platz 43 und 44 beim gleichen Suchbegriff 

 
 



Wikipedia zum Thema 

https://de.wikipedia.org/wiki/Lebzelter 
 

Kleinstartikel 
 

• Keine Quellen 
• Nur ein Bild 
• Keine Maschinen/Geräte 
• Keine Info zur Lebzelterei 

Heute 
 

Potentiale 
• Eine Kombination würde 

dem Museum mehr 
Sichtbarkeit und ein 
besseres Suchmaschinen-
Ranking geben. 
 

• Wikipedia könnte mit 
Bildern und Fachwissen 
profitieren. 
 

https://de.wikipedia.org/wiki/Lebzelter


Möglichkeiten 

• Schon ein Kurzartikel und eine Verlinkung würde die 
Sichtbarkeit (und damit auch die Abrufzahlen der 
Homepage) direkt (Google) und indirekt (Wikipedia-
Verlinkung) erhöhen. 
 

• Eine Aufbereitung des Artikels mit Texten, Bildern und 
Quellen aus dem Haus würde das Museum als 
(derzeit) konkurrenzlose Kompetenzquelle in Sachen 
Lebzelterei darstellen 
 

• Eine Wikpedia-Kooperation schafft (derzeit) Interesse 
bei Lokalpresse, Verbänden und Trägern (Image!) 



Erfahrungen und Ziele 

Erfahrung: 
• Zusammenarbeit mit größeren Institutionen in Bayern 

auf breiter Front (und allen Ebenen) verweigert. 
 
Ziele:  
• „Duldung“ von Wikipedia ist keine Lösung.  
• Es wäre schön, wenn EINE bayerische Institution einen 

Anfang machen würde.  
• Lösung für große bayerische Häuser scheint derzeit 

nur mittelfristig auf politischer Ebene oder langfristig 
im Rahmen eines Generationswechsel in den 
Institutionen möglich. 



Erfahrungen und Ziele 

Erfahrung: 
• Zusammenarbeit mit Kleinmuseen und Archiven ist oft 

unbürokratisch möglich – scheitert aber häufig an der 
Personaldecke beider Parteien 

 
Ziele:  
• Kleinere Museen für die fachlichen und werblichen 

Möglichkeiten von Wikipedia sensibilisieren („Low 
hanging fruit“ -> Nutzen für beide Seiten) 

• Formen der Zusammenarbeit mit Wikipedia über 
Multiplikatoren wie Landesstelle oder 
Museumsverbünde erarbeiten und etablieren 

 
 

 



Fazit 
Wikipedia kann die Museumsarbeit komplementär ergänzen, Inhalte 
und Bestände „Online“ zeigen und vernetzen. Es gibt viele 
unterschiedliche Möglichkeiten einer Kooperation 
 
Kultureinrichtungen und Wikipedia haben in weiten Teilen die selben 
Ziele: Kultur bewahren, erschließen und für alle zugänglich machen 
 
Wikipedia wird einen Besuch im Museum, der Galerie oder im Archiv 
so wenig ersetzen wie ein Buch oder Ausstellungskatalog – im 
Gegenteil. 
 
Eine langfristige Zusammenarbeit ist zum beiderseitigen Nutzen. 
Das Wikipedia:GLAM-Team hilft bei Konzeption und Umsetzung! 



Danke. 

 
 
 

Thomas.Springer@wikipedia.de 
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